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INSTITUTO DE CULTURAY TURISMO DE BOLIVAR

Comunicado de Actualizacion y Difusion de Canales de Consulta y Orientacion
sobre Conflictos de Interés

12 Febrero de 2025.
Dirigido: Servidores de Planta y contratistas.

Asunto: Actualizacién de Canales de Consulta y Orientacion sobre Conflictos
de Interés

En cumplimiento con nuestro compromiso con la transparencia y la ética, el
Instituto de Cultura y Turismo de Bolivar informa a todos sus colaboradores,
contratistas, que hemos actualizado y reforzado nuestros canales de consulta
y orientacion relacionados con la gestién de conflictos de interés. Estos
mecanismos buscan garantizar un manejo adecuado y ético en todas nuestras
acciones y actividades institucionales.

A partir de lafecha, los siguientes canales estaran disponibles para consultas,
denuncias, solicitudes de orientacién y declaracién de conflictos de interés:

Correo Electrénico Institucional:
Info@icultur.gov.co

Para consultas generales, orientacion y resolucion de dudas relacionadas con
conflictos de interés.

Teléfono de Atencion:
65174444

Linea directa para recibir consultas sobre la identificacion y manejo de
conflictos de interés.

6517444ext2326

Turbaco, Km 3-Sector Bajo Miranda, El Cortijo
Tel. 6517444 ext. 2326-2301 @ www.icultur.gov.co Centro Administrativo Departamental CAD
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Atencion Presencial:
Los interesados pueden acercarse a nuestras oficinas en:
Direccion: Turbaco Km 3 sector bajo miranda, CAD 3P, segundo edificio

Horarios de atencion: 7:00 am — 4:00 pm

Plataforma de PQRSD:

A través de nuestra plataforma oficial, también podran presentar solicitudes,
quejas, reclamos, sugerencias y denuncias relacionadas con posibles
conflictos de interés:

https://www.icultur.gov.co/pgrsd/Nuevo/index

Reiteramos el compromiso de la entidad con la transparencia, la integridad y
la ética en todas nuestras acciones y procesos, y garantizamos que todas las
consultasydeclaraciones seran manejadas de forma confidencial yde acuerdo
con la normativa interna.

Para mas informaciéon o asistencia, no dude en comunicarse a través de
cualquiera de los canales mencionados.

Agradecemos su colaboracién y compromiso con la gestion ética y transparente
del Instituto.
Atentamente
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Vaneza Daguer Tamayo

Directora Administrativay Financiera
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